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1 Descrizione del servizio 

Oltre alla possibilità di pagare la tariffa per l’occupazione del posteggio giornaliero 
presso le aree mercatali (attivo da Febbraio 2020),  
il servizio permette di accedere ai dati della propria anagrafica e gestire i propri dati 
di contatto,  
di vedere i dati relativi alle autorizzazioni di cui si è gerente o titolare  
e lo stato dei pagamenti effettuati e da effettuare, relativi a tutte le autorizzazioni di 
propria competenza. 
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2 Accesso (da Torino Facile e link con accesso diretto) 

AmbulantiWeb è accessibile da Torino Facile ( https://servizi.torinofacile.it ) 
 

cliccare su I servizi 
 

 

 
 

 

 

dalla combo Utenti selezionare Operatori del commercio , premere su filtra e 
cliccare su Merc@TO – Ambulantiweb ). 
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dalla pagina che si apre, cliccare su Accedi al servizio  
 
 

 
 
 
 
In alternativa, collegarsi direttamente al seguente link  
(si suggerisce di salvare il link tra i preferiti) 
 

https://operatorimercato.comune.torino.it/app-ambulanti/home  
 
 

 
 
È possibile accedere autenticandosi con modalità di accesso SPID oppure CIE. 
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2.1 Primo accesso – consensi informativi 

Al primo accesso, verranno presentate all’ operatore le due informative da accettare 
relativamente a: 
 
 

Informativa estesa sul trattamento dei dati personali  
 

 
 
 
 
 

Piano sicurezza  
 

 
 
 
Procedere premendo ACCETTA 
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3 Voci di Menu e navigabilità 

 
 
Entrando in ciascuna voce di menu sarà possibile ritornare alla home (pagina con 

tutte le voci di menu, vedi immagine sopra) cliccando su  

e tramite il tasto in alto a sinistra   si aprirà a il pannello con la lista delle altre 
voci di menu 
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3.1 Anagrafica 

Al primo accesso, sulla voce anagrafica è presenta la notifica “!”   
 
questo perché occorre inserire/confermare la E-mail, qualora non sia già stato fatto. 
 
Una volta acceduto al menu di Anagrafica verrà presentata la seguente schermata con 
i dati identificativi dell’ utente. 
 
 

 
 
Cliccando su “MODIFICA O VERIFICA E-MAIL” sarà possibile accedere alla 
schermata per inserire o modificare la mail. 
 
NB : l’ indirizzo mail NON deve essere una casella di posta certificata PEC  
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Procedere nel seguente modo: 
 

inserire la mail nei campi indicati   
o Indirizzo E-Mail  
o Conferma indirizzo E-Mail 

premere su INVIA CODICE DI CONFERMA 

attendere che sulla propria mail arrivi il codice  
nella schermata sotto riportata inserire il codice e premere su CONFERMA 

 

 
 
 
 

confermato il codice verrà presentata la seguente schermata di conferma  
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3.2 Autorizzazioni ( e carta di Esercizio ) 

 

 
 
Dal menù Autorizzazioni è possibile consultare la lista delle autorizzazioni legate alla 
società per la quali si ha una carica come legale rappresentante o direttamente legate 
al proprio codice fiscale come impresa individuale, con la possibilità di selezionare la 
specifica società mediante la combo “filtra per soggetto” lo specifico ruolo tramite 
“filtra per ruolo” scegliendo tra: 

Proprietario di autorizzazioni non date in gerenza 
Proprietario di autorizzazioni date in gerenza 
Prese in gerenza 
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Selezionando un soggetto specifico dalla lista, con il bottone in basso a sinistra   
 

 
 
sarà possibile stampare in Pdf la relativa Carta di Esercizio contenente la lista delle 
autorizzazioni. 
(sarà scaricato il file “autorizzazioni_<cf_soggetto>.pdf” ) 
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3.3 Presenze 

 

 
 
Da questa pagina sarà possibile monitorare le presenze sui diversi mercati in diversi 
anni per ogni singola autorizzazione. 
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3.4 Pagamenti 

La pagina viene presentata con selezionati i seguenti filtri: 
Titolare/Fruitore 

Da effettuare 

 

 
 
In testa alla pagina verrano presentati i pagamenti Da Effettuare (qualora fossero 
presenti) 
I pagamenti sono ordinati per ultima data di giornata del mercato 
 
Per ciascun pagamento verranno mostrate le seguenti informazioni: 
 

Mercato 
Data (giornata del mercato) 
Nr Posteggio 
Superficie 
Nr autorizzazione 
Comune e data Rilascio 
IUV 
Importo da saldare 

 
 
Per i pagamenti Da effettuare sarà possibile procedere con il pagamento tramite il 

bottone  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

MERC@TO – Ambulantiweb                                      
manuale operatore 

Merc@TO – Ambulantiweb  
- manuale operatore.doc 

Pag. 12 di 14 

 

Merc@TO – Ambulantiweb - manuale operatore.doc      
 

Qualora si vogliano verificare i pagamenti effettuati / i pagamenti delle autorizzazioni 
date in gerenza è necessario intervenire sul filtro (in alto a destra della pagina) 
 

 
 
Si aprirà la seguente schermata 
 

 
 
Dal filtro Ruolo sarà possibile selezionare “Data in gerenza” 
 
[NB: l’operatore ha la possibilità di pagare anche i pagamenti “Dati in gerenza”] 

 
Dal filtro Stato pagamento sarà possibile selezionare “Effettuato” 
 
Una volta selezionato il filtro desiderato cliccare su APPLICA 
 
Per i pagamenti Effettuati sarà possibile recuperare la relativa ricevuta tramite il 
bottone 
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Una volta impostata la selezione dei filtri, i filtri attivi saranno così indicati: 
  
Esempio 
 

 
 
 
 

Sotto il bottone dei filtri è presente il bottone   
con cui sarà possibile richiedere un aggiornamento dello stato dei pagamenti. 
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3.5 Mercati 

Il menu “Mercati” presenta la lista dei mercati del giorno 
 

 
 


